2021年度部门整体支出绩效评价报告
 

2021年，在区委、区政府的正确领导下，区委机关事务和接待中心牢固树立创新、协调、绿色、开放、共享发展理念，以“管理上层次、服务上水平、工作创一流”为指导思想，狠抓作风转变，切实履行管理保障服务职能，年度各项任务圆满完成，去年本单位荣获全区绩效考核优秀单位、全区一星级文明单位、全区最佳卫生单位。区机关大院、区机关食堂顺利通过创文明城市、创卫生城市检查，为区党政机关高效有序运转提供了有力保障。
一、加强公车平台管理
区委机关事务和接待中心把加强公务用车管理工作作为重点工作之一，通过严抓细管，公务用车管理、服务后勤保障等工作都取得了较好的成绩，进一步巩固了公务用车改革成果，受到了领导和用车单位的一致好评。一是进一步完善公务用车平台建设，严格执行用车审批制度，科学合理调配车辆，做到有条不紊，目前，平台可调度的41台车辆每天满负荷运行，全年共保障了全区59个单位的用车需求，累计派车数7800余车次，行使里程78万公里；二是狠抓安全管理和优质服务工作。严格规范驾驶员安全驾驶行为，提高驾驶员优质服务意识，定期组织召开安全例会和观看安全警示片，不定期进行安全检查，对检查中发现的车辆不安全隐患进行整改，确保车辆和驾驶员始终保持良好工作状态，目前平台车辆实现了零事故的目标，服务工作受到了用车单位的一致好评，特别是优质保障了全区重大活动的用车需求。三是严格规范经费管理。严格执行公车停放、定点加油、定点维修“三定”管理。2021年对公车进行改制，加强对公车平台的车辆管理，全年公务用车购置及运行维护费61.47万元，较好控制了公车运行费用。
二、圆满完成各项接待工作任务
区接待中心在人员少、任务重的情况下咬紧牙关，迎难而上出色的完成了各项接待任务。在接待工作中，通过超前谋划、提前介入、细致安排，认真梳理研究接待对象，准确掌握来宾意图，了解来宾工作生活习惯，合理安排食宿，做到精致，突出特色。全年公务接待168次， 公务接待1680人次，在高规格、高频次公务接待任务中做到了零差错、零失误、零瑕疵。
三、加强食堂规范化标准化管理，提升食堂管理和服务水平，打造绿色食堂、健康食堂。深化机关食堂改革，做好机关食堂劳务服务外包团队的日常监督管理，确保全年食堂正常有序供餐。做好食堂原材料检测、环境卫生检查等食品和卫生监督管理工作，全年抽检100批次以上，确保全年无食品安全责任事故。做好机关食堂原材料采购、储存与成本核算，确保食堂全年正常运营。优化机关食堂功能分区，改善就餐环境。听取、收集、整理干部职工食堂就餐意见并及时回复改进。每季度至少提请并组织膳食委员会召开一次专题会议研究食堂工作。
四、提升物业管理水平，督促物业公司制定和完善物业工作标准，使物业服务工作向标准化、精细化、贴心化发展；做好政府广场的养护工作，确保常青常绿；做好大院设备设施的维护保养和使用，维修维护好水电气管网，确保设施设备全年运行正常。
五、做好办公用房及附属设施维修改造工作，做好计划内安排和领导交办的区直机关和财政全额拨款事业单位办公楼及附属设施的维修改造工作；依法依规依程序，规范维修项目采购招投标工作；文明施工，确保维修质量、确保无安全事故和违规违纪现象。
六、自我评价结果
一年来，我单位大力夯实生态为先、民生为本、管理为基的工作理念，紧紧围绕会务及接待、公车改革和健康食堂管理三大重点，认认真真抓落实，机关形象稳步推进，得到各部门领导干部及群众的一致认可，基本实现年初预定目标，自我评价，良。
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